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1. Projektaufbau: 
Der eigentliche Projektaufbau seit 2009 kann als abgeschlossen betrachtet werden. Die selbst gestellte 
Aufgabe besteht darin, bei Großschadensereignissen in Krefeld und Umgebung, wenn das normale Hilfe-
system wegen der hohen Betroffenenzahlen mengenmäßig überfordert ist, eine ‚Reserve’ zur Verstärkung der 
Psychosozialen Notfallversorgung (PSNV) in Krefeld und Umgebung bereitzustellen. Unsere Mitglieder sind 
durchweg in Krefeld tätig und mittlerweile gut geschult: Neben Fertigkeiten in Psychologischer Erster Hilfe 
und speziellem fachlichen Wissen verfügen sie auch über die notwendigen Kenntnisse der im Einsatz zu 
beachtenden Strukturen von Feuerwehr / Rettungsdienst und Polizei. Bei Bedarf sind unsere Mitglieder in 
der Lage, fachlich kompetent helfen und das örtliche Versorgungsnetz gezielt nutzen. Seit der Übergabe 
des Projekts an ‚die Stadt’ Ende 2012 ist die „PSNV-Reserve Krefeld“ offizieller Teil der lokalen Infrastruktur. 
Die über so viele Jahre unvermeidliche Fluktuation konnte durch Gewinnung neuer Mitglieder weitgehend 
aufgefangen werden. Zur Zeit gehören 67 Mitglieder dem von der PSAG Krefeld getragenen Projekt an: 
- 28 Diplom-Psychologen  

(davon 21 approbierte Psychotherapeuten: 21 Psychologische Psychotherapeuten, 3 KJP) 
- 22 Diplom-Pädagogen / -Sozialarbeiter / -Sozialpädagogen / -Heilpädagogen  

(davon 6 Kinder- und Jugendlichen-Psychotherapeuten) 
- 5 Psychotherapeutisch tätige Ärzte 
- 12 andere psychosoziale Fachkräfte  

(Diplom-Soziologe, Arbeitspädagogen, psychiatrische Pfleger u.a.) 
Bis Ende 2016 haben die Mitglieder in 17 Treffen Erfahrungsberichte erfahrener Krisenhelfer ausgewertet, ihre 
Kenntnisse in Psychotraumatologie und zugespitzten suizidalen Situationen, Stress und Belastung vertieft, 
Netzwerkpartner und ihre Funktionen kennengelernt, sich mit den Besonderheiten der PSNV für Menschen 
mit Migrationshintergrund, mit Behinderungen und nach Amok oder Terror befasst und sich speziell mit 
den Einsatzstrukturen von Polizei und Feuerwehr bei Großschadensereignissen auseinandergesetzt. 
Mangels Ernstfall wurden eigene Erfahrungen mit solchen Ereignissen zunächst nur in Planspielen gesammelt. 
48 Mitglieder haben die „Platzreife“: Sie sind ausreichend über die Einsatzstrukturen von Feuerwehr / Polizei 
geschult. Den übrigen Mitgliedern hoffen wir in absehbarer Zeit ein Kompaktseminar anbieten zu können. 

2. Aktivitäten 2016: 
2016 fanden weitere 2 Treffen statt zu den Themen „Psychotherapie von PTBS” und „PSNV nach Amok-
läufen und Terroranschlägen / Täter und Opfer”. 
Die meisten Mitglieder können u.W. während ihrer Dienstzeit an den Treffen teilnehmen – durchaus ange-
messen, weil unsere Themen auch für die alltägliche berufliche Praxis nützlich sind, und weil im Ernstfall 
die meisten Einrichtungen, in denen die Mitglieder arbeiten, mit der Versorgung Betroffener befasst 
sein werden. Es gelang erneut, die PSNV-Reserve Krefeld als “Intervisionsgruppe” bei der Psychothera-
peutenkammer akkreditieren zu lassen, so dass niedergelassene Psychotherapeuten und psycho-
therapeutisch tätige Ärzte als Ausgleich für die Teilnahme in ihrer Freizeit Fortbildungspunkte erhalten. 
Am 9.11.2016 haben PSNV-R und Feuerwehr / Rettungsdienst eine Kopperationsvereinbarung abgeschlossen 
und Berufungsbedingungen für Fachberater / Leiter PSNV für Krisenstäbe und Einsatzleitungen vereinbart. 
Auf dieser Grundlage konnten wir endlich den Schulungsplan für PSNV-Führungskräfte fertigstellen. Er 
erfüllt alle Vorgaben des Bundesamtes für Bevölkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK), bezieht 
Referenten von Feuerwehr, Rettungsdienst, Polizei, Notfallseelsorge und Hilfsorganisationen aus Krefeld und 
anderen Städten mit ein und ermöglicht so die einzige lokale Ausbildung dieser Art in Deutschland.  
[Die Schulung läuft seit Anfang 2017 mit 9 Teilnehmern – mit dem ersten Etappenziel Teamleiter PSNV.] 

3. Ausblick 2017: 

Ø Geplante Fortbildungsthemen: „Versicherungsschutz für PSNV-Helfer im Einsatz” und   
„Positives und negatives Verhalten von PSNV-Helfern – Filmbeispiele und praktische Übungen” 

Ø  Besuch einer weiteren Gruppe von PSNV-R-Mitgliedern „Hinter den Kulissen des Flughafens DUS“ 
Ø Ausbildung von Teamleitern für die PSNV-Reserve Krefeld und  

Vorbereitung der 2. Ausbildungsstufe zum Fachberater PSNV / Leiter PSNV im 1. Halbjahr 2018 
Weitere Mitstreiter sind jederzeit herzlich willkommen! 
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