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1. Das Projekt:

Seit 2009 bereiten sich die Mitglieder des Projekts PSNV-Reserve Krefeld (PSNV-R) gezielt darauf vor, bei
GroBschadensereignissen in Krefeld und Umgebung dann die Angebote der Psychosozialen Notfall-
versorgung (PSNV) zu verstérken, wenn das normale Hilfesystem wegen der hohen Zahl von Betroffenen
mengenmdaBig Uberfordert ist. Seit Ende 2012 ist die PSNV-R offizieller Teil der lokalen Infrastruktur.
Am 9.11.2016 haben PSNV-R und Feuerwehr / Rettungsdienst ihrer jahrelangen guten Zusammenarbeit mit
einer Kopperationsvereinbarung eine dauerhaffe Grundlage gegeben und Berufungsbedingungen fir
Fachberater PSNV / Leiter PSNV fUr Krisenstdbe und Einsatzleitungen vereinbart.

Unsere Mitglieder sind durchweg in Krefeld und ndherer Umgebung tatig und mittlerweile gut geschuli:
Neben Fertigkeiten in Psychologischer Erster Hilfe und speziellem fachlichen Wissen verfiGgen sie Uber die
notwendigen Kenntnisse der im Einsatz zu beachtenden Strukturen von Feuerwehr / Rettungsdienst und
Polizei. Bei Bedarf sind unsere Mitglieder in der Lage, auch unter den besonderen Bedingungen einer
GroBeinsatzlage fachlich kompetent zu helfen und das ortliche Versorgungsnetz gezielt zu nutzen.

Zur Zeit gehoren 62 Mitglieder dem von der PSAG Krefeld getragenen Projekt an:

- 24 Diplom-Psychologen (davon 19 Psychologische Psychotherapeuten und 2 KJP)

- 22 Diplom- Sozialarbeiter / -Sozialp&dagogen / -Heilpddagogen (davon 6 KJP)

- 5 Psychotherapeutisch tétige Arzte

- 12 andere psychosoziale Fachkrafte (Diplom-Soziologe, Arbeitspddagogen, psychiatrische Pfleger u.a.)

Bis Ende 2017 haben die Mitglieder in 18 Treffen Erfahrungsberichte erfahrener Krisenhelfer ausgewertet, inre
Kenntnisse in Psychotraumatologie und zugespitzten suizidalen Situationen, Stress und Belastung vertieft,
Netzwerkpartner und ihre Funktionen kennengelernt, sich mit den Besonderheiten der PSNV fUr Menschen
mit Migrationshintergrund, mit Behinderungen und nach Amok oder Terror befasst und sich speziell mit
den Einsatzstrukturen von Polizei und Feuerwehr bei GroBschadensereignissen auseinandergesetzt.
Mangels Ernstfall wurden eigene Erfahrungen mit solchen Ereignissen zundchst nur in Planspielen gesammelt.

48 Mitglieder haben die ,,Platzreife": Sie sind ausreichend Gber die Einsatzstrukturen von Feuerwehr / Polizei
geschult. Den Ubrigen Mitgliedern hoffen wir in albbsehbarer Zeit ein Kompaktseminar anbieten zu kénnen.

2. Akfivitaten 2017:
2017 fand 1 allgemeines Treffen statt zum Thema ,,Positives und negatives Helferverhalten” mit Ubungsfimen.

Den Schwerpunkt seit Januar 2017 bildet die Schulung eines Teils unserer Mitglieder fUr die Aufgaben von
PSNV-Fuhrungskrdften. In 9 Modulen (Abende und ganze Samstage) wurden 9 Mitglieder zu Teamleitern
ausgebildet; am 28.2.2018 erhielten sie ihre Zertifikate. Das Schulungsprogramm erfullt alle Vorgaben des
Bundesamtes fur Bevdlkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK), bezieht Referenten von Feuerwehr,
Rettungsdienst, Polizei, Notfallseelsorge und Hilfsorganisationen aus Krefeld und anderen Stadfen mit ein
und ermdglichte so die einzige lokale Ausbildung dieser Art in Deutschland. Geklért werden konnte, dass
die Unfallkasse NRW im Einsatzfall auch fur die Unfallversicherung unserer Mitglieder zustéandig ist.

Jedes Unglick mit Start / Ziel Flughafen DUsseldorf oder im Bereich des Flughafens betrifft wahrscheinlich
auch Menschen aus Krefeld und Umgebung. Die PSNV-R hat daher 2017 ihre gute Kooperation mit dem
Notfall- und Safety-Management des Flughafens und der Flughafenseelsorge vertieft: Nach mehreren
infensiven Schulungen gehdren jetzt 9 Mitglieder der PSNV-R dem Backup-Team der Flughafenseelsorge
an und kédnnen mit einem persénlichen Flughafenausweis auch im Sicherheitsbereich eingesetzt werden.

Die meisten Mitglieder kdnnen u.W. wahrend ihrer Dienstzeit an den Treffen teilnehmen — durchaus ange-
messen, weil unsere Themen auch fUr die alltédgliche berufliche Praxis nGtzlich sind, und weil im Ernstfall
die meisten Einrichtungen, in denen die Mitglieder arbeiten, mit der Versorgung Betroffener befasst
sein werden. Es gelang erneut, die PSNV-Reserve Krefeld als “Intervisionsgruppe™” bei der Psychothera-
peutenkammer akkreditieren zu lassen, so dass niedergelassene Psychotherapeuten und psycho-
therapeutisch tatige Arzte als Ausgleich fUr die Teilnahme in inrer Freizeit Fortbildungspunkte erhalten.

3. Ausblick 2018:

» Mai bis Oktober 2018 Fortsetzung der FUhrungskrafteschulung fir 7 der 9 Teamleiter der PSNV-R mit
dem Ausbildungsziel Leiter PSNV / Fachberater PSNV fUr Einsatzleitungen und Krisenstdbe

» Beteiligung an einer GroBiubung des Flughafens Disseldorf und ggf. Schulung einer weiteren Gruppe
von PSNV-R-Mitgliedern fUr Einsctze am Flughafen DUS

» Vorbereitung der Veroffentlichung der PSNV-R-Wissensammlung als ,,Schulungshandbuch PSNV*
Weitere Mitstreiter sind jederzeit herzlich willkommen!
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